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Foretagets ambition ar att vara ett ledande foretag inom sitt verksamhets-
omrade produktion av tandtekniska produkter till tandlékare och andra kunder.

Ansvar

VERKSAMHETSPOLICY
Var malsattning &r att alltid erbjuda tjanster och serviceataganden som uppfyller
vara kunders behov och forvantningar.
Detta skall ske genom ett verksamhetsledningssystem dér kvalitets- och miljomed-
vetenhet i hog grad samverkar, och som utvecklas och standigt forbattras for att
darigenom bidra till en hallbar utveckling. Vi skall folja gallande lagar och krav.
Vi skall alltid ge vara kunder ett personligt omhandertagande och service av hog
kvalitet. Vi skall &ven vara lyhoérda for vara kunders onskemal, utveckla vart
produktsortiment, dess innehall och bredd darefter.
Unique Dental skall till sina kunder alltid leverera rétt produkt, i ratt tid, till ratt kund
allt med ett aktivt miljotankande.

Ovanstdende utfastelser sakerstalls bland annat genom:
* Kontinuerlig uthildning och kompetensutveckling for att uppratthalla en bred
kunskap, engagemang, motivation och mangsidighet hos alla medarbetare.

* Tillsammans med vara leverantorer och kunder skall vi framja produkter som
har lag miljobelastning vid tillverkningen.

* Vara produkter skall, innehalla ett kundupplevt mervéarde, vara kundanpassade
och kundefterfragade.

* Vi skall verka for att vara produkter och dess transporter sker med modern teknik
och miljokunskap.

* Vi skall sortera vart avfall for att na hog grad av ateranvandning och
resursatervinning.

* Vi skall vara medvetna om var energiforbrukning for att paverka var
resursanvandning och vara utslapp till det battre.

Att sdkerstalla denna policy, att inriktningen &r forstadd, tillampad och
uppratthallen pa alla nivaer i verksamheten ar VVd ansvarig for.

| syfte att sakerstalla ett framgangsrikt inforande och anvandande av
policyn, har VD/Ledningen forpliktigat sig att utforma och effektivt
tillampa ett kvalitetsledningssystem.



